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Verhandlungstraining Frankreich

Mit franzdsischen Verhandlungspartnern erfolgreich kommunizieren
und kulturell bedingte Missverstandnisse vermeiden

Verhandlungsseminar Frankreich: Trainingsziel

Es gibt zahlreiche Grinde fur ein Verhandlungsseminar Frankreich: Frankreich ist fur
Deutschland ein wichtiger Handelspartner. Die wirtschaftlichen Beziehungen zwischen
beiden Landern haben eine lange Tradition.

Doch trotz des umfangreichen Geschéftspotenzials in Frankreich scheitern nicht wenige
deutsche Geschéftsleute in Frankreich immer wieder. Die Bedeutung der interkulturellen
Besonderheiten wird im deutsch-franzésischen Geschéftsalltag meist erst dann
wahrgenommen, wenn Verhandlungen schwierig verlaufen oder sogar scheitern.
Ursachlich fur viele Probleme ist dabei die verhangnisvolle Wirkweise eines
interkulturellen Missverstandnisses.

Daher ist die Beschaftigung mit den interkulturellen Besonderheiten im Vorfeld der
Geschaftsbeziehungen immer erfolgsentscheidend fiir den weiteren Verlauf der
Verhandlungen.

In diesem Seminar erwerben Sie Kenntnisse uber die kulturellen Unterschiede in deutsch-
franzosischen Geschéftsbeziehungen. Sie lernen Missverstandnisse zu vermeiden und
Ihre Verhandlungstaktiken zu optimieren.

Verhandlungsseminar Frankreich: Die Zielgruppe

Vorstande, Geschaftsfuhrer, Exportmanager, Salesmanager, Key-Accounter sowie alle
Fach- und Fuhrungskrafte, die Verhandlungen mit franzésischen Geschaftspartnern
erfolgreich zum Ziel fihren wollen.

Verhandlungsseminar Frankreich: Seminar-Inhalte

e Kaulturelle Differenzen
e Unterschiedliche Kommunikationsstile
e Auswirkungen der kulturellen Unterschiede auf die Zusammenarbeit
e Konfliktmanagement — Interkulturelle Missverstandnisse und Konflikte erkennen und
vermeiden
e Umgang mit Fristen und Terminen
e Deutsche und franzdsische Grundwerte und ihre Auswirkungen auf Verhandlungen
¢ Verhandlungen — welche Strategien einsetzen?
e Die 4C der Verhandlungstaktik
e Informationsfluss
e Der Unterschied zwischen deutscher und franzésischer Effizienz
e Den franzdsischen Geschaftspartner fir die eigenen Konzepte gewinnen
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Preisverhandlungen

Verhaltensweisen im Geschaftsleben

Bedeutung des Geschaftsessens

Kontakte mit franzésischen Geschaftspartnern richtig pflegen

Verhandlungsseminar Frankreich: Unsere Trainings-Methodik:

Kurze Vortrage und Diskussionen

Ubungen in Einzel- und Gruppenarbeit

Falle aus der Praxis

Erfahrungsbericht und Erfahrungsaustausch
Interkulturelles Hintergrundwissen

Begrenzte Teilnehmerinnen- und Teilnehmerzahl
2-tagiges offenes Seminar

Teilnahme-Gebuhr:

Die Teilnahmegebuhr fir das 2-tdgige Training betragt pro Person: Euro 1.395,-zzgl.
MW St.

Weitere Angebote:

Verhandlungsseminar Frankreich: Méglichkeit eines firmenspezifischen Inhouse-Trainings
Das Seminar kann auch als individuelle Veranstaltung oder virtuell fur Ihre Firma
durchgeflihrt werden. Die Schwerpunkte passen wir dann selbstverstandlich Ihren
Bedurfnissen und lhrer Zielgruppe an.
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