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Interkulturelles Training Frankreich

Die Kommunikation und Zusammenarbeit mit Franzosen
erfolgreich gestalten

Interkulturelles Training Frankreich: Trainings-Ziel

Frankreich ist ein starker Auslandsmarkt fir Deutschland und beide Lander sind sehr eng
miteinander verflochten.

Die geographische Néhe zu Frankreich kann zu dem Trugschluss flhren, dass sich
Deutsche und Franzosen in der Geschéaftskultur und im Verhalten sehr &hnlich sind. Die
Deutsch-Franzosische Zusammenarbeit erfordert dennoch Umdenken.

Franzdsische Geschéftspartner haben oft andere Erwartungen als deutsche. Um in
Frankreich erfolgreich zu agieren, ist es erforderlich die Mentalitatsunterschiede zu
erkennen und zu verstehen.

Nur wer alle Aspekte der geschéftlichen Zusammenarbeit beherrscht, wird langfristig
seine franzosischen Geschaftspartner und Kunden fir sich gewinnen kénnen.

In diesem Seminar erfahren Sie die kulturellen Unterschiede und wie Sie erfolgreich die
Zusammenarbeit gestalten kdnnen. Sie lernen mit mdglichen Konflikten I6sungsorientiert
umzugehen.

Interkulturelles Training Frankreich: Zielgruppe

Vorstande, Geschaftsfuhrer, Exportmanager, Salesmanager, Key-Accounter sowie alle
Fach- und Fuhrungskrafte, die mit franzésischen Geschaftspartnern zusammenarbeiten
und diese Zusammenarbeit verbessern wollen.

Interkulturelles Training Frankreich: Trainings-Inhalte

o Kulturelle Unterschiede erkennen

o Das Eisberg-Modell

o Deutsche und franzdsische Grundwerte verstehen

o Auswirkungen der Grundwerte auf die Zusammenarbeit

e Mit Franzosen erfolgreich kommunizieren

« Verhaltensweisen im Geschaftsleben

e Unterschiede in der Kommunikation und in den Arbeitsprozessen
e Informationsfluss

e Fuhrung in Unternehmen: Zwei grundverschiedene Fuhrungsstile
« Umgang mit dem Zeitmanagement

« Aufbau und Pflege von personlichen Beziehungen

e Interkulturelle Missverstandnisse und Konflikte erkennen und vermeiden
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o Falsche Freunde® in der Sprache erkennen

e Bedeutung des Geschéaftsessens

e Beziehungsmanagement — Kontakte mit franzosischen Partnern richtig pflegen

e ...sowie weitere Themen nach Bedarf. Die genauen Inhalte, bzw. Schwerpunkte,
werden nach Erhebung der Teilnehmerbedirfnisse auf die jeweiligen Hintergriinde
und Arbeitssituationen der Teilnehmer zugeschnitten.

Interkulturelles Training Frankreich: Trainings-Methodik

o Kurze Vortrage und Diskussionen

« Ubungen in Einzel- und Gruppenarbeit

o Félle aus der Praxis

« Erfahrungsbericht und Erfahrungsaustausch

e Rollenspiele (bei geeigneter Gruppe und Zeitrahmen)
o Begrenzte Teilnehmerzahl

o 2-tagiges offenes Seminar

Interkulturelles Training Frankreich: Teilnahmegebihr

Die Teilnahmegebduhr fir das 2-tdgige Intensiv-Training betragt pro Teilnehmer: Euro
1395,- zzgl. MWSt.

Weitere Angebote:

Moglichkeit eines firmenspezifischen Inhouse-Trainings

Das Interkulturelle Training Frankreich kann auch als individuelle Veranstaltung fir lhre
Firma durchgefiihrt werden. Die Schwerpunkte passen wir dann selbstverstandlich lhren
Bedurfnissen und lhrer Zielgruppe an.

Interkulturelle Trainings bieten wir weltweit in folgenden Sprachen an:

Afrikaans, Arabisch, Bulgarisch, Chinesisch, Danisch, Deutsch, Englisch, Estnisch,
Finnisch, Flamisch, Franzésisch, Globisch, Griechisch, Indonesisch, Italienisch,
Japanisch, Koreanisch, Kroatisch, Lettisch, Litauisch, Luxemburgisch, Maltesisch,
Niederlandisch, Norwegisch, Polnisch, Portugiesisch, Ruménisch, Russisch, Schwedisch,
Schwyzerdutsch, Serbisch, Slowakisch, Slowenisch, Spanisch, Tamil, Tschechisch,
Tarkisch, Ukrainisch, Ungarisch

Interkulturelle Trainings bieten wir fir folgende Lander an:

Agypten, Argentinien, Australien, Belgien, Brasilien, Bulgarien, China, Danemark,
England, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Indien, Indonesien, Iran, Irland,
Italien, Japan, Kroatien, Lettland Litauen, Luxemburg, Malta, Mexico, den Niederlanden,
Nigeria, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Russland, Saudi-Arabien,
Schweden, der Schweiz, Serbien, der Slowakei, Slowenien, Spanien, Stdafrika,
Sudkorea, Tschechien, der Turkei, der Ukraine, aus Ungarn, USA, Weil3russland und
naturlich auch aus Deutschland.
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